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Remboursement 
de la cotisation 
à un ordre 
professionnel 
Pour le personnel de la 
catégorie 3 (CSN) et 4 (APTS) 

Lionel Carmant annonce plus de 
ressources en itinérance dans 
plusieurs régions du Québec

Bonnes pratiques de tenue de dossier 
Nous vous rappelons qu’il est important de mettre en place de 
bonnes pratiques de gestion de dossiers afin que le processus de 
numérisation se déroule bien, permettant ainsi de rendre disponibles 
rapidement et de façon sécuritaire les documents au DPÉ. Consultez 
l’aide-mémoire des bonnes pratiques. 

La numérisation des documents 
cliniques des Basques est 
débutée depuis aujourd’hui 
le 10 septembre! 

La numérisation sera réalisée 
par le service des archives 
médicales des Basques qui 
sera secondé par l’équipe de 
vérification, indexation, contrôle 
et transfert (VICT) de la Direction 
des services multidisciplinaires, 
de l'enseignement et de la 
recherche (DSMER), responsable 
de l’indexation des documents 
au dossier patient électronique 
(DPÉ). 

Avec l’arrivée de la numérisation, 
le DPÉ deviendra donc le dossier 
principal des usagers. En plus 
des documents déjà envoyés 
au DPÉ par les systèmes reliés, 
il contiendra également les 
formulaires et documents en 
provenance du CH, du CHSLD 
et des CLSC des Basques. 
Prenez note que le dossier papier 
contenant l’antériorité demeurera 
disponible au service des 
archives des Basques. 

Numérisation des documents 
cliniques de la clinique 
d’hémato-oncologie de 
Rimouski 
Nous souhaitons vous rappeler 
que les documents cliniques 
émanant de l’hémato-oncologie 
de l’Hôpital régional de Rimouski 
sont dorénavant disponibles 
uniquement dans le DPÉ des 
usagères et usagers. 

Numérisation des documents 
cliniques du Centre 
d’hébergement Villa Maria 
(Saint-Alexandre) 
Nous souhaitons vous rappeler 
que les documents cliniques des 
résidentes et résidents de la Villa 
Maria seront aussi disponibles au 
DPÉ. L’antériorité du dossier sera 
conservée sur place au CHSLD. 

À venir 
Numérisation des documents 
cliniques du Témiscouata : 
8 octobre 2024 
La numérisation sera réalisée par 
le service des archives médicales 
du Témiscouata qui sera secondé 
par l’équipe de vérification, 
indexation, contrôle et transfert 
(VICT) de la DSMER, responsable 
de l’indexation des documents 
au DPÉ. 

Conformément à la lettre 
d’entente no 34 de la nouvelle 
convention collective 
nationale 2024-2028, vous 
pouvez bénéficier d’un 
remboursement annuel 
de 50 % du montant de 
votre cotisation à un ordre 
professionnel jusqu’à un 
montant maximal de 400 $, si 
vous répondez aux conditions 
d’admissibilité. 

Pour plus de détails, veuillez 
consulter les notes de service 
disponibles dans la nouvelle 
intranet du 5 septembre 
dernier. 

Le ministre responsable des Services 
sociaux, Lionel Carmant, était de passage 
au Bas-Saint-Laurent, en compagnie de la 
députée de Rimouski, ministre responsable 
de la région du Bas-Saint-Laurent et 
ministre des Ressources naturelles et 
des Forêts, Maïté Blanchette Vézina, afin 
d’annoncer un nouvel investissement 
visant à accroître les services offerts aux 
personnes en situation d’itinérance dans plusieurs régions  
du Québec.

Ce réinvestissement, d’une hauteur de 7 621 539 $, servira à 
développer de nouveaux lieux d’hébergement sécuritaires et 
de nouveaux services d’accompagnement pour ces personnes 
en situation de vulnérabilité. De cette somme, un montant de 
347 000 $ sera consacré au développement du tout premier 
service d’hébergement d’urgence à Rimouski. Pour en savoir 
plus, consultez la nouvelle intranet 6 septembre dernier.

Nouvelle version 
de la requête 
d’examen de 
première ligne 
(DOC-LAB-010)
Dans la continuité du dossier 
d’arrimage des requêtes de 
laboratoire au dossier Clic santé, 
la Direction Optilab souhaite 
vous informer que la requête de 
première ligne (DOC-LAB-010) a 
été révisée. 

La Direction Optilab a travaillé 
conjointement avec les médecins 
de première ligne afin de vous 
offrir un outil de travail axé sur 
vos besoins et adapté à votre 
réalité. 

Vous pouvez y avoir accès aux 
endroits suivants : 

• GDCv2 

• DMÉ-MYLE (DOCLAB 010) 

• Répertoire des analyses 

Prenez note que ce formulaire 
régionalisé DOC-LAB-010 
remplacera les requêtes 
suivantes qui seront retirées : 

• Rivière-du-Loup 
DSP500 et FRL-G-127 

• La Matanie 
FMA-G-37, DT0069 et 
BL30004 

• La Matapédia 
OUTA0058, OUTA0064 et 
DT0407 

• La Mitis 
ODT013 et OUTMJ038 

• Témiscouata 
DT0400 et BL80230 

• Kamouraska 
BL20517 et BL20518 

• Les Basques 
FTP-G-75, OUTB0010 et 
OUTB0011 

La numérisation des documents cliniques

http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/sites/mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/files/aide_memoire_bonnes_pratiques_-vfinale.pdf
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/sites/mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/files/aide_memoire_bonnes_pratiques_-vfinale.pdf
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/11834/
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/11834/
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/11834/
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/11840/


Lifespeak 
Le suicide : comment en parler et intervenir?
Chaque mois, LifeSpeak 
vous propose une formation 
vedette qui met de l’avant l’une 
des nombreuses formations 
disponibles sur la plateforme. 

En septembre : Le suicide, 
comment en parler et intervenir?

• Pourquoi certaines personnes 
pensent-elles au suicide? 

• Comment reconnaître des 
personnes suicidaires? 

• Que dire et quoi faire si une 
personne nous parle de 
suicide? 

• Comment aider une personne 
suicidaire? 

• Le suicide : quoi dire à ceux qui 
restent? 

• Le suicide : questions et 
réponses

Demandez à un expert  
Ajoutez à votre calendrier notre 
prochain clavardage Demandez 
à un expert le 26 septembre 
à midi, Créer des habitudes 
pour prévenir les douleurs et 
les blessures par Michel Venne, 
D.O., coach, conférencier et 
consultant spécialisé dans 
l’optimisation humaine 

Demandez à un expert vous 
donne accès en temps réel, par 
le biais d’un bavardage Web 
écrit, aux meilleurs experts 
du monde sur des thèmes qui 
affectent votre vie de tous les 
jours, de manière complètement 
anonyme et confidentielle. Il 
vous suffit de vous y inscrire 
et de noter la date dans votre 
calendrier. Vous pouvez 
également accéder à une base 
de données cumulative et 
interrogeable en permanence, 

contenant les questions posées 
par les utilisateurs et leurs 
réponses. 

Accédez à LifeSpeak 
À partir de n’importe quel 
ordinateur : 

URL : cisssbsl.lifespeak.com 

Mot de passe client : cisssbsl 

Astuces DPÉ
Des capsules de formation sont disponibles! Faites des tests dans le DPÉ avec l’usager anonyme. 

Une capsule d’information rapide a été créée, d’une durée d’environ 15 minutes, afin de présenter les 
rudiments de base pour utiliser le DPÉ : 

• L’arborescence du DPÉ 

• La recherche d’un usager dans le DPÉ 

• La création d’une liste de patients et l’ajout ou la suppression d’un patient de cette liste 

• La boîte de réception 

Vous pourrez ensuite tester les fonctions du DPÉ en utilisant le dossier fictif 999979. 

Vous aimeriez plutôt en connaître davantage sur le DPÉ? Vous souhaiteriez l’utiliser de façon encore plus 
optimale? 

Suivez la formation complète accessible sur la plateforme d’apprentissage ENA. 

Utilisez ce lien pour avoir accès ces deux formations : cisss-bsl.gouv.qc.ca/node/5367  

Astuce GDCv2 
Il est possible que des 
informations démographiques 
inexactes se retrouvent dans 
GDCv2. Il est important que ces 
informations soient corrigées, 
mais cela ne peut pas être fait 
par la pilote de GDCv2.

L’utilisateur doit faire une 
demande Octopus à l’index 
patient maître régional (IPMR).Du matériel recyclé 

à votre portée 
Les usagères et usagers 
bénévoles et le personnel 
des plateaux de travail de la 
DPDI-TSA-DP ont été mis en 
lumière par la tenue de kiosques 
à l’occasion du Jour de la 
Terre, le 22 avril dernier. Plus 
de 150 personnes donnent de 
leur temps en recyclant et en 
fabriquant d’extraordinaires 
réalisations partout sur notre 
territoire. Le matériel est 
disponible gratuitement et en 
tout temps. Nous vous invitons 
chaleureusement à vous en 
procurer et à passer le message 
à vos collègues qui pourraient 
bénéficier de ce beau projet de 
développement durable! 

Pour connaître tous les endroits 
où vous pouvez vous procurer 
du matériel, consultez le tableau 
dans la nouvelle intranet du 
3 septembre dernier. 

https://cisssbsl.lifespeak.com/video/8255?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_bienetre_numerique_a_lere_de_la_connectivite_permanente&sharekey=a6a7ee3a-527e-482e-b7f7-ed7bf61007ba
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/8255?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_bienetre_numerique_a_lere_de_la_connectivite_permanente&sharekey=a6a7ee3a-527e-482e-b7f7-ed7bf61007ba
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6327?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6327?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6328?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6328?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6329?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6329?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6329?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6330?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6330?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6331?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6331?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6332?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/video/6332?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/asktheexpert?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/asktheexpert?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com/asktheexpert?lang=fr&utm_source=sharelink&utm_medium=custom-message&utm_campaign=cisssbsl_ce_moisci_de_lifespeak_le_suicide__comment_en_parler_et_intervenir&sharekey=410a7629-04ea-4d0c-9692-7f992851b6f7
https://cisssbsl.lifespeak.com
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/node/5367
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/5525
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/actualites/du-materiel-recycle-votre-portee
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/actualites/du-materiel-recycle-votre-portee

