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A publier immédiatement

ACHALANDAGE EXCEPTIONNEL A L’'URGENCE DE L’HOPITAL DE MATANE

Rimouski, le 21 juin 2024 - Le CISSS du Bas-Saint-Laurent constate actuellement un achalandage
exceptionnel a l'urgence de I'Hopital de Matane. Le nombre de personnes qui consultent pour différents
problemes de santé atteint des niveaux trés élevés et le taux d’occupation moyen des civiéres est de plus
de 150%

Afin de donner un peu de souffle a nos travailleurs et médecins qui sont pleinement dédiés a leurs taches,
le CISSS du Bas-Saint-Laurent demande a la population de se rendre a I'urgence de I'Hopital de Matane
uniquement si nécessaire. Entre temps, pour nos usagers qui ont un médecin de famille, il leur est
recommandé de prendre rendez-vous dans les GMF (Groupes de médecine familiale) de la région. Pour
les personnes sans médecin de famille, elles peuvent obtenir un rendez-vous en passant par le GAP, le
guichet d’accés de premiére ligne. Enfin, il est aussi possible d’obtenir des conseils de santé aupres
d’autres professionnels comme les infirmiéres d’Info-Santé 811 et les pharmaciens.

Le CISSS du Bas-Saint-Laurent demande la collaboration de tous dans cette situation exceptionnelle afin
de maintenir l'accessibilité a des soins et services de santé de qualité a 'urgence de I'Hopital de Matane.
Un communiqué sera publié dés que la situation reviendra a la normale.

A propos du CISSS du Bas-Saint-Laurent

Le Centre intégré de santé et de services sociaux du Bas-Saint-Laurent est un établissement qui a pour
mission de maintenir, améliorer et restaurer la santé et le bien-étre de la population bas-laurentienne en
rendant accessible un ensemble de services de santé et de services sociaux, intégrés et de qualité,
contribuant ainsi au développement social et économique du Bas-Saint-Laurent. Avec un budget global de
1,05 G$ (incluant les codts en lien avec la COVID-19), le CISSS emploie quelque 9 200 employés, peut
compter sur 543 médecins, dentistes et pharmaciens et des centaines de bénévoles qui ont a coeur les
soins et services a la population ainsi que les valeurs de I'établissement, soit la collaboration,
I'humanisation, 'engagement et la responsabilisation.
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